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Vazeni a mili,

ve vyrocni zpravé 2002 Kontaktniho centra Litoméfice vam
nabizime pohled na samotnou praci s klienty, popis
jednotlivych aktivit a sluzeb tak, jak jsou a byly v tomto roce
standardné nabizeny. Chceme timto pfiblizit naSi praci
lidem, ktefi se o drogovou problematiku zajimaji a t&ém, ktefi
nas nejen v roce 2002 podporuji, a to jakymkoli zpusobem.

V tomto roce se udaly vyznamné zmény, a to predevSim
v personalnim zabezpe€eni programu. Po pétiletém
pUsobeni v K-centru ukongila pracovni pomér Katefina
Chlumska - Stibalova (vedouci KC) z divodu denniho studia
na vysoké Skole. Stala v podstaté u zrodu a rozvoje zafizeni,
odborné ho dovedla do podoby, kterou vam na dalSich
strankach této vyrolni zpravy pFedstavim. Timto bych si
dovolila Katefiné Stibalové jesté jednou podékovat, a to za
jeji profesni i osobni pfinos tomuto zafizeni, za jeji chut a
zajem pomahat lidem nejen na drogach zavislym.

Hlavni zménou tykajici se prace s klienty byla pro rok 2002
administrativni €innost, nebot jsme se zapojili do projektu
sjednoceného sbéru dat a zacali jsme s poCatkem roku
klienty kédovat (pozn. uceleny systém registrovani klientd).

Zavérem bychom chtéli podékovat vSem institucim i
konkrétnim osobam, které s naSim zafizenim spolupracuji a
dokazi naSi praci s drogové zavislymi docenit.

Za tym pracovnikl K-centra
Bc. Petra Lebedova
(t.€. vedouci KC)



Kontaktni centrum Litomérice zahdjilo svou ¢innost v listopadu 1996 a jeho
zfizovatelem i provozovatelem je Oblastni spolek Ceského &erveného kfize
v Litomeéricich.

K-centrum je nizkoprahovym zafizenim, které se zabyva sekundarni a terciarni
prevenci zneuzivani omamné psychotropnich latek. Nizkoprahovost centra je dana
moznosti prichodu klientG bez doporuceni a doprovodu, starSich 15-ti let
s neomezenou horni vékovou hranici. NaSimi klienty jsou lidé, ktefi experimentuji
s nealkoholovymi drogami, problémovi uZivatelé nebo drogové zavisli. Kromé
pomoci samotnym uZivatelim je K-centrum dale k dispozici jejich rodinnym
pfislusnikim a blizkym, popf. pedagogim a dal§im osobam, které se obraci na
zarizeni ohledné poskytnuti informaci o drogach a zavislostech nebo chtéji fesit
konkrétni zaleZitosti tykajici se drogové problematiky.

Kontaktni centrum poskytuje veskeré nabizené sluzby nizkoprahového
zafizeni dle Minimalnich standardi lécebné péce. Pri poskytovani jednotlivych
sluzeb klientim se pracovnici Fidi Etickym kodexem sociélnich pracovnikii CR a
Etickym kodexem kontaktnich center. VeSkeré sluzby jsou tedy poskytovany bez
rozdilu pohlavi, rasy, politického a naboZenského pfesvédceni, sexualni orientace
apod. P¥i praci s klienty klademe duraz na anonymitu osobnich Gdaji a ziskané
informace neposkytujeme bez klientova souhlasu.

Cile K-centra:

Z&kladnim cilem K-centra je psychosocialni pomoc lidem uZivajici drogy. K-
centrum se zaméfuje na nasledujici dlouhodobé cile:
= npavazani kontaktu s uzivateli drog, ktefi nejsou dosud v kontaktu s Zadnou
pomahajici instituci a vytvofeni vzajemné dlivéry mezi klientem a K-centrem,
= prohloubeni kontaktu s cilem motivovat klienta ke zméné rizikového chovani,
®=  minimalizaci zdravotnich a socialnich rizik spojenych s uzivanim navykovych
latek (zaméFeno na redukci viru HIV a infekéni Zloutenky),
= zabezpedleni z&kladniho hygienického, zdravotniho a socialniho servisu.

V roce 2002 jsme si vyty¢ili tyto dilCi cile:

= stabilizace tymu KC,

= pfijeti novych pracovniki,

= vzdélavani tymu KC, prohlubovani profesionalnich dovednosti pracovniho
tymu KC prostfednictvim supervize, odborné garance metodického vedeni,
stazi, kurzd a seminard,

= roz8ifeni pfednaskové Cinnosti pro rodice,

= zahajeni probaéniho resocializaéniho programu.

Nabizené sluzby:

Sluzby K-centra vychazi z principd harm reduction, kdy se zaméfujeme
pfedevSim na snizovani zdravotnich a socialnich rizik u klient(i ohrozenych drogou.
Timto chranime nejen samotné uZivatele, ale i ,nefetujici“ spoleCnost, a to
predevsim pfed pfenosem infek&nich chorob.

Kontaktni centrum nabizi tyto sluZzby:

Kontaktni prace

Z&kladni socialni servis

Z&kladni zdravotni servis
Vyménny program

Potravinovy a vitaminovy program
Case management

Motivacni trénink, zprostfedkovani detoxifikace a I1&éCby
Poradenstvi

Telefonické poradenstvi

10. Poradenstvi pro rodi¢e

1. Prednaskova ¢innost

12. Terénni program

13. Probacni a mediacni sluzba

©CoNOO~WN —

Jednotlivé sluzby jsou statisticky sledovany a vyhodnocovany. V prabéhu roku
2002 nasSe zafizeni kontaktovalo 250 osob, z nichz 68 klientl je registrovanych a
182 neregistrovanych. Klienty K-centra neregistrujeme v pfipadé, Ze vyuzZivaji
pouze vyménného programu nebo dochazi do centra sporadicky a nepfeji si byt
registrovani. Statistiku poskytovanych sluzeb vedeme u vSech osob pfichazejicich
do programu na rozdil od jinych statistik (zakladni droga, zpusob aplikace, bydlisté
aj.), kdy vychazime pouze z informaci zaregistrovanych klientd.

Pomér registrovanych a
neregistrovanych klientt v r. 2002

27%

[ registrovani

O neregistrovani

73%



1. Kontaktni prace:

Kontaktni prace s klienty probiha v kontaktni mistnosti, ktera je oteviena kazdy
vSedni den, vZdy od 14 do 19 hodin. Kontaktni prace s klientem ma své zakladni
pravidla a sankce, se kterymi je klient seznamen, a které je klient povinen
dodrzovat. Kontaktni mistnost vyuzivaji klienti nemotivovani k abstinenci Ci 1é¢bé,
klienty mizeme pracovat vramci programu harm reduction na snizovani rizik
spojenych s branim drog. Jedna se predevSim o poskytovani informaci (popf.
pfedavkovani, bezpeéném sexu, pfenosnych onemocnéni aj.

Soucasti kontaktni prace je prvni kontakt s klientem, kdy je klient seznamen
s chodem zafizeni, poskytovanymi sluzbami a vedenim dokumentace. Pfi prvnim
kontaktu s klientem, jakoz i kontaktl opakovanych reagujeme na klientovu
.Zakazku“, se kterou pfichazi.

Kontaktni  praci zajistuji vzdy 2 pracovnici, ktefi vedou o jednotlivych
kontaktech dokumentaci.

Béhem tohoto roku jsme zaregistrovali 17 novych klientl. K 31. 12. 2002 ma
tedy K-centrum 233 registrovanych klientd. Z tohoto poltu nase zafizeni v tomto
roce navstivilo 68 registrovanych klientd. Zbylé klienty evidujeme v klidové
kartotéce, nebot' k nam z nejriznéjsich divodl (abstinence, lé¢ba, zména bydlisté
aj.) pres rok nedochazeli.

V roce 2002 jsme zaznamenali 1.846 kontaktd. Denni primérna navstévnost
¢inila cca 7 klientd.

Kontakty za jednotliva ctvrtleti
(2000, 2001, 2002)
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Na rozdil od pfedchozich dvou let, kdy jsme evidovali nejvice kontaktl ve 4. Etvrtleti, v roce
2002 bylo nejvice kontaktu v 1. Etvrtleti roku. Z vySe uvedeného grafu je rovnéz patrné, ze
niz8i navstévnost zaznamenavame v obdobi jarnich a letnich mésicu, tj. ve 2. a 3. &tvrtleti.

2. Zakladni socialni servis, socialni prace:

Klientiim, ktefi potfebuji a chtéji pomoci pfi feSeni své neuspokojivé socialni
situace, nabizime sluzbu socialniho servisu. Ta se tyka zejména pomoci pfi
zafizovani a hledani zaméstnani (napf. kontakt se zaméstnavatelem, kontakt
s Uradem prace, rekvalifikace aj.), pomoci pfi hledani a zajisténi bydleni
(kratkodobé, dlouhodobé), pomoci pfi jednani s ufady a zafizovani dokladd,
pojisténi, socialnich davek apod. Klient maze vyuzit i nabizené asistenéni sluzby,
ktera spocCiva v osobni asistenci pracovnika K-centra pfi vyfizovani socialnich véci
klienta. V praxi jde napfiklad o situace, kdy se pracovnik spole¢né s klientem
uCastni jednani ve véci vyfizovani socialnich davek na ufadé aj..

Dale mizeme klientovi poskytovat informace o lé¢ebnych zafizenich v celé siti
CR a nasledné po jeho rozhodnuti vybrané légeni sjednat. Taktéz Ize klientovi
zprostfedkovat ¢i ho referovat do jiné, pro ného vhodné, instituce.

V ramci socialniho servisu vyuzivame socialni sit, kde mame zmapovany
nejriznéjsi pomahajici instituce a urady (zvlasté v litoméfickém okresu). V roce
2002 jsme tuto socialni sit prab&zné aktualizovali a doplfiovali. Ctvrtletn& také
vyhotovujeme pro klienty K-centra aktualni seznam l|éCebnych instituci, kde jsou
uvedeny veskeré zakladni informace a aktualni ¢ekaci doba pro vstup do lécby.
Klientdm jsou tyto informace pisemné k dispozici, ¢imz jim davame moznost volby
pfi zafizovani 1&éCby (IéCbu si mize zafizovat bez pomoci K-centra).

V priibéhu roku jsme zaznamenali vySSi zajem ze strany klientd o asistencni
sluzbu.

Socio-ekonomicky status Dosazené vzdélani
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V grafech je zachycen socioekonomicky status a dosazené vzdélani zaregistrovanych
klientd KC, ktefi vroce 2002 K-centrum navstévovali. Nejde tedy o statistiku vSech
zaregistrovanych klientd a nejsou zde zobrazeny data nezaregistrovanych klientG.

3. Zakladni zdravotni servis:

Sluzbu zakladniho zdravotniho servisu mohou vyuzit klienti, ktefi maji drobna
poranéni. Témto poskytujeme néaplast, obvaz a dezinfekéni prostfedky na odfeniny,
odérky, trzné a fezné rany. Dale nitrozilnim uzivatelim nabizime masti uréené
k regeneraci zil po vpichu — tj. Heparoid, Ibalgin (prevence tvorby abcest a
je do specializovaného zdravotnického zafizeni, kam mohou byt pracovnikem KC
doprovazeni.

Vzhledem k tomu, zZe klienti zneuzivajici drogy jsou velmi rizikovou skupinou a
mohli by se stat nositeli viru HIV a hepatitidy, zajiStujeme ve spolupraci s Krajskou
hygienickou stanici v Usti nad Labem slinné testy HIV. Tyto testy vyhotovujeme jen
zaregistrovanym klientim KC. Testovani hepatitidy vzhledem k prostorové
nedostateCnosti zafizeni nezajiStujeme, ale v pfipadé potfeby klienty informujeme
a delegujeme je do jinych zafizeni, kde toto testovani provadi.

Od ledna do Cervence 2002 jsme testovani ze slin na pfitomnost protilatek proti
viru HIV neprovadéli. Testovani neprobihalo z divodu vyprSeni IhGty pouzitelnosti
testl. V pfipadé potfeby jsme klienty delegovali do pfisluSsnych zafizeni, které
testovani HIV provadi. Od Cervence 2002 jsme opét standardné zajiStovali ve
spolupraci s KHS slinné testy HIV pro zaregistrované klienty KC.

V roce 2002 jsme provedli 11 HIV testl, zadny z otestovanych klientd nebyl
HIV pozitivni.

4. Potravinovy a vitaminovy program:

Kazdému pfichozimu klientovi do kontaktni mistnosti je nabizen &aj, Stava a
pecivo, které dostavame sponzorskym darem 2x tydné. Soucasné jsou klientim
podavany vitaminové pfipravky (vitamin C, multivitamin).

Vychazime z toho, ze zdravotni stav nasich klientl je naruSen a poznamenan
dlouhodobym uzivanim drog, a proto se timto snazime zmirnit zdravotni nasledky
plynouci z nedostatku zivotné dilezitych latek.

5. Vyménny program:

Vyménny program je jednou z klicovych aktivit zaméfenych na prevenci Sifeni
infekci (HIV, hepatitid). ktera je vzdy méné nakladna nez nasledna lécba nebo
represe. Vymeénny program injek&nich stfikacek probiha kazdy vSedni den od 10
do 19 hodin a je urCen vyhradné nitrozilnim toxikomanim. PFichozim klientdm
ménime Spinavé injekéni stfikacky za Cisté, steriini a dale jim poskytujeme
dezinfekce, filtry, tampény, vody, kondomy a informacni letaky. Heroinovym
uzivateldm nabizime kyselinu ascorbovou. Dliraz je kladen na bezpeénou praci s
infekénim materidlem. Vymeéna podléha pfisnému reZimu, pfi kterém nesmi dojit
k otevienému kontaktu s pouZitymi stfikackami O jednotlivych vyménach je
pracovniky KC vedena dokumentace. Likvidace injek&nich stfikacek je zajisténa ve
spolupraci s Méstskou nemocnici v Litoméficich. Pracovnici jsou o€kovani proti
hepatitidé typu A, B.

Za rok 2002 bylo vyménéno 8.350 injekénich stfikaCek 872x pfichozim
osobam.

Vyménny program
srovnani s uplynulymi roky
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Ve
srovnani s vymeénou jehel v letech pfedchazejicich je zfejmé, Ze vroce 2002 doslo
k markantnimu naristu vyménénych jehel.

Vyménny program 2002
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Graf vyménného programu znazoriuje vyménu injekénich stfikacek v jednotlivych Ctvrtleti
roku 2002. Prestoze v 1. Ctvrtleti 2002 jsme evidovali nejvysSi navstévnost, pocet

obdobi se stfikacky ménily méné nez ve zbylych dvou &tvrtleti (2.,3.), které byly z hlediska
navstévnosti slabsi (srovnani viz. graf Kontakty za jednotliva &tvrtleti).

6. Case management:

Case management je formou dlouhodobé socialné-motivaéni prace a probiha
predevsim v terapeutické mistnosti pfi zafizovani I1éCby klienta. KC Litoméfice je na
mensim meésté s mensSim podétem klientd. Ztohoto dlvodu probiha case
management také v kontaktni mistnosti. Obsahuje prvky jednorazové socialni
prace (pomoc pfi hledani zaméstnani, ubytovani, pomoc pfi zajiStovani dokladd,
pojisténi apod.).

Case management je provadén pribézné. Klient pfestoze dochazi do kontaktni
mistnosti, ma jiz k pracovnikim vybudovanou davéru a je schopen hovofit
oteviené o sobé a svych problémech a podilet se na jejich feseni.

trénink,
léchby:

7. Motivacni
detoxifikace a

zprostredkovani

Jedna se o planovany a strukturovany proces terapeutické intervence
zaméfeny na postupné zvySovani motivace klienta pro zadouci zménu chovani.
Posilovani motivace je dulezitou soucasti sluzby zprostfedkovani detoxifikace a
Ié€by, kdy klient ¢eka na pfijeti do IéEebného procesu.

S klientem vybirame Ié¢ebnu vhodného typu. Detoxifikaci zprostfedkovavame
pouze po zafizeni 1éCby. LéCbu zafizujeme pro klienty, ktefi do KC dochazeji jiz
delSi dobu a nebo dochazeji pravidelné pfed nastupem do IéCby na motivaéni
trénink. Klient je seznamovan s lé¢bou (podminky a rezim IéCby), pracuje se na
motivacnich prvcich a zjiStuje se, popfipadé zafizuje socialni zabezpeceni klienta.

Motivaéni trénink pouzivame také v pfFipadé bezpelnéjSiho brani. Po
vybudovani davéry mezi klientem a pracovnikem se soustfedime na motivaci ke
zméné chovani (moznost 1éEby).
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V grafu jsou srovnavany poéty vSech registrovanych klientd, ktefi v poslednich tfech letech
nastoupili do Ié¢by, vykonu trestu, abstinovali ¢i zemfeli. V roce 2002 se lécilo 5 klientd, 11
abstinovalo, ve vykonu trestu bylo 19 klientl a jiz z roku 2001 evidujeme 2 umrti. V tomto
roce vzrostl 0 2 osoby pocet abstinujicich, o 3 osoby pocet klientt ve vykonu trestu a poklesl
0 1 osobu pocet klient(i v 1é€bé (srovnani s r.2001).

8. Poradenstvi a 9.
poradenstvi:

Telefonické

Poradenstvi a kontaktni prace je zakladni sluzbou K-centra. Poradenstvi
tykajici se drog a drogové zavislosti poskytujeme lidem, ktefi experimentuji
s drogami, problémovym uzivatelim drog, drogové zavislym a jejich rodinnym
pFislusnikm, v€etné partnerl a osob blizkych. Poradenstvi je taktéz vyuzivano u

s klientem, jakoz i formou skupinovou. Sluzbu poskytujeme objednanym i
neobjednanym klientiim.

Vroce 2002 vyuzivali klienti pfedevsSim individualniho poradenstvi, a to
v nejvice v oblasti socialné-pravni, zdravotni a pfi feSeni osobnich problému.

Sluzby telefonického poradenstvi vyuzivaji klienti KC, jejich rodinni pfislusnici,
jakoz i lidé, ktefi dosud KC nenavstivili. Pracovnici jim poskytuji odborné informace
a dle zavaznosti jim mohou nabidnout osobni kontakt na Gzemi kontaktniho centra.
Sluzba je k dispozici kazdy vSedni den od 10:00 do 19:00 hodin.

Telefonicky se na zafizeni v tomto roce obraceli zejména lidé, ktefi chtéli ziskat
konkrétni informaci tykajici se drogové problematiky a zpravidla Slo tedy o
poradenstvi jednorazoveé.

10. Poradenstvi pro rodice:



K-centrum poskytuje jednordzové poradenstvi v oblasti drogové zavislosti a
veSkera dalSi poradenstvi provadi pro naSe zafizeni odborny externi pracovnik
s medicinskym a psychoterapeutickym vzdélanim.

V roce 2002 se na nas obratilo nékolik rodinnych pfislusnik( uzivatell drog,
ktefi se nejCastéji informovali na pfiznaky zneuzivani jednotlivych typl drog a na
feSeni situace zpusobené zneuzivanim drog u svych potomku. Jelikoz rodice stale
nemaji dostate¢né informace o drogach a vétSina z nich se ostycha navstivit K-
centrum, rozhodli jsme se publikovat v mistnim dennim tisku informaéni ¢lanky
tykajici se drogové problematiky.

23 V roce 2002 byla poradenska sluzba
vyuzita 129x. Klienti K-centra vyuzivali
nejcastéji individualniho poradenstvi,
skupinového spiSe ojedinéle.

@ individualni
poradenstvi

53 E skupinové

poradenstvi

Otelefonické
poradenstvi

O poradenstvi
pro rodice

Kontaktovalo nas 46 rodi¢t a 23 osob
vyuzilo telefonického poradenstvi.
Telefonické poradenstvi a poradenstvi
pro rodiCe byly zpravidla jednorazovou
sluzbou. Oproti tomu individualni
poradenstvi zahrnovalo taktéz
dlouhodobou praci s klientem.

11. Prednaskova c¢innost:

Pfednaskova cinnost je aktivitou v oblasti primarni prevence a neni tedy
klasickou naplni prace tohoto zafizeni. Vzhledem ke skuteCnosti, Ze v nasem
okresu jsme jedinym zafizenim zabyvajicim se drogovou problematikou, zacali
jsme tuto aktivitu vefejnosti (zvlasté pak Skolam) poskytovat. Spolupracujeme
s protidrogovymi preventisty na Skolach a chceme timto spole¢né na ,Skolaky*
v ramci protidrogové prevence vice a komplexné pusobit. S nékterym Skolami
vytvaiime dlouhodobéjsi osvétu pro jednotlivé ro€niky, tzn. Ze studenti jednoho
rocniku navstévuji K-centrum kazdoroéné v pribéhu celého studia. Kazdé setkani
je tematicky koncipovano a setkani jsou nastavbova. Pfednaskova Cinnost nam
umozfiuje oslovit a nenasilné podchytit experimentatory, coz je velice dulezité a
Vv praxi pfinosné.

Tuto sluzbu nabizime pfedevsim zakladnim a stfednim Skolam v Litoméficich a
taktéz i Skolam v celém nasem okresu. Pfednasky a besedy jsou sjednavany vzdy
po pfedchozi domluvé s pedagogem. V pfipadé zakladnich Skol jsou uréeny
predevSim vys$Sim ro¢nikim druhého stupné, a to zakim 8. a 9. tfid. Sluzbu
zajistujeme na uzemi K-centra, dle dohody i pfimo ve Skolach. V prednaskach
reagujeme na zakazku Skoly, tzn. Ze jsou vzdy tématicky zamérené. Zpravidla se
jedna o predstaveni K-centra, nabidky poskytovanych sluzeb, sité léCebnych
zarfizeni, statistickych Gdaji, dale hovofime s zaky a studenty o jednotlivych
drogéach, ucincich a rizicich, o zavislosti.

Pfednaskovou Cinnost nabizime a realizujeme taktéZ pro pedagogy, odbornou
Ci laickou vefejnost. ZaleZi viceméné na zajmu uvedenych skupin.

Pfednasdky ¢i besedy situujeme do 14 hodiny, abychom nenarusili chod
kontaktni mistnosti a neohrozili tak anonymitu pfichozich klientd. Sluzbu zajistuje
vySkoleny personal KC.

Prednasky a besedy v roce 2002

> 2 Kontaktni
329 centrum
O Skoly
ZaciZS
Ostudenti SS p
& H Ostatni
38 B studenti VS M el
Ovefejnost instituce

Ve vySe uvedeném grafu je zobrazen pocet
zrealizovanych pfednasek a besed za rok
2002. Je patrné, Ze vétSina zrealizovanych
prfednasek se uskutecnila v kontaktnim
centru. Pouze ve 4 pfipadech jsme navstivili
konkrétni Skoly, ve 3 jsme byli v jinych
institucich. Celkem jsme v tomto roce
zrealizovali 48 pfednasek.

V ramci prednaskové Cinnosti jsme

v roce 2002 oslovili 329 zak
zakladnich Skol, 380 student
stfednich Skol. Kontaktovalo nas 5
studentl vysokych Skol, ktefi ziskané
informace vyuZivaji ke studijnim
Ucelm. Ze strany vefejnosti jsme
prednaseli 82 osobam.

12. Terénni programy:

Zakladni ideou terénniho programu je navazani kontaktu s uZivateli drog, ktefi
K-centrum jeSté nenavstévuji. Terénni program je zaméfen na vyhledavani
ohrozenych osob a poskytovani vymény injek&niho materialu v ramci programu
Harm Reduction. Terénni prace je metodou Sifeni zdravotnické osvéty a sluzeb.
Jejim cilem je podpora zdravého chovani.

Terénnim programem se snazime zachytit uzivatele, ktefi nejsou v kontaktu se
Zadnou pomahajici instituci. Z hlediska rizikovosti jsou tito lidé velmi nachylni
k pfenosu infek&nich chorob (zejména hepatitida, HIV/AIDS), nebot’ si velmi Easto
vzajemné pujéuji injekéni material, praktikuji nechranény sex (ddvodem muze byt
nedostatek informaci o nebezpeci a nasledcich tohoto rizikového chovani, strach
navstivit KC a vyuzit vyménného programu aj.). Z tohoto dlvodu se snazime
intervenovat v pfirozeném prostfedi téchto osob a nabidnout jim naSe sluZby.
Terénni program realizujeme ve mésté Litoméfice, a to v rozsahu 3 hodiny tydné.
V terénu se pohybuji pracovnici zasadné ve dvojici.

V 2. pololeti roku 2002 byla tato sluzba zajiStovana nahodile, a to pfedevSim
z dlivodu srpnovych zaplav, dale pak z nedostatku pracovnikd v kontaktnim centru,
ktefi by mohli tuto sluzbu zajiStovat.



13. Probacni a mediacni sluzba:

Proba¢ni a media¢ni sluzba CR je soudasti systému trestni justice od 1.1.
2001 a jejim hlavnim cilem je participace pfi naplfiovani trestni spravedinosti,
prostfednictvim probace a mediace urovnat spory mezi pachatelem a obéti, podilet
se na fe$eni a obnoveni respektu obvingného k pravnim normam. PMS CR usiluje
0 integraci pachatele do fadného Zivota, participaci posSkozeného na feSeni
nasledku trestného Cinu a ochranu spolecnosti.

Spoluprace PMS s K-centrem byla navazana v zafi roku 2001. Ufednice PMS
poskytuje kazdou stfedu ve smluvené dobé poradenstvi pro uzivatele drog na
Uzemi kontaktniho centra. Informace se tykaji prabéhu trestniho Fizeni,
moznostech rozhodovani soudu a statniho zastupce, a informace o alternativnich
trestech.

Se vznikem PMS a obeznamenim vefejnosti s jejimi  sluzbami
zaznamenavame zajem ze strany klientl feSit nasledky svych trestnych deliktd
alternativnim zplsobem (nespojenym s trestem odnéti svobody).

V prubéhu roku 2002 jsme vzhledem k Casové vytizenosti Ufednice PMS
v Litoméficich pfistoupili k telefonickému objednavani termint pro klienty K-centra,
ktefi se s Ufednici chtéji sejit na konzultaci.

Jednim z cili pro tento rok byla moznost vzniku probaéniho resocializa¢niho
programu (PRP) dle zajmu ze strany klientl. Bohuzel jsme tento program v roce
2002 nezrealizovali vzhledem k nedostate¢nému poctu klientd. PRP by mél byt
feSenim samotné pri¢iny trestné ¢innosti, nikoli pouhym feSenim nasledku trestné
¢innosti, jakym se mGze zdat trest odnéti svobody.

Cilova populace a jeji vyvoj:

Q osoby experimentujici s navykovymi latkami — od 15-ti let do 20-ti let,
absolventi zakladnich Skol, odbornych ucilist ¢i stfednich Skol s maturitou
zneuzivajici pfedevsim marihuanu, pervitin

O problémovi uzivatelé navykovych latek — od 17-ti let do 25-ti let, absolventi
odbornych udilist’ &i stfednich 8kol s maturitou pfedevSim pervitin, LSD a
heroin v kombinaci s pervitinem

O lidé zavisli na navykovych latkach — od 20-ti do 45-ti let, pfedevSim
pervitin, toluen, kodein a heroin v kombinaci s pervitinem

O rodinni pfisludnici a partnefi lidi zavislych na navykovych latkach

Q rodinni pfFislusnici experimentatori — sourozenci, rodice

Vék klienta pfi 1. kontaktu
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Graf vékové struktury klientd pFi 1. kontaktu znazorfiuje vék vSech dosud zaregistrovanych
klient — v kolika letech nas tito klienti poprvé navstivili. Je patrné, Ze u muzu i Zen je nejvice
zastoupen vék 1. kontaktu v 17-ti a 18-ti letech. Klienti mlads$i 15-ti let navstivili K-centrum
v doprovodu rodi¢t &i jiného dospélého. Vékovy primér nové zaregistrovanych klientd
vr.2002 je 26,1 let (v roce 2001 — 26,4 let). Od roku 2001 zaznamenavame (oproti
predchazejicim rok(im)
zvySujici se vékovy primér
nové zaregistrovanych
klientd. 134

140 >

Zplsob zneuzivani drog

Pomér klientt registrova
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Vék klientt v roce 2002
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Vroce 2002 je nejvice zastoupenou skupinou klientela ve véku 21 — 24 let. Druhou
pocetnou skupinou je vék 25 — 30 let u muzd, u Zen je druhym nejsiingSim vékovym
rozmezi 19 — 20 let. Pramérny vék vSech klientl v roce 2002 je 25,2 let. U muzl je vékovy
prumér vyssi nezli u zen, tzn. & vék muzu je 26,3 let, & vék Zen je 22,6 let. Oproti roku 2001
se pramérny vék klienth zvysil o 1,1 roku. NavySeni je zpusobeno starnutim klientd, jakoz i
nové pfFichozimi klienty.

Kontaktni centrum Litoméfice eviduje k 31.12.2002 233 registrovanych klientl. Z tohoto
poétu bylo vtomto roce 29% Kklientll v Zivé kartotéce, tzn. Ze do centra vtomto roce
dochazeli (jednorazové, opakované). 71% registrovanych klientd v roce 2002 K-centrum
nenavstivilo. Jak jiz bylo vySe zminéno, do centra dochazeli navic nezaregistrovani klienti,
kterych bylo v roce 2002 182 (tj. 73% klientl z celkového poctu osob, které navstivily v roce
2002 KC).

Zpusob zneuzivani drog:

Klienti KC si aplikuji drogy pfevazné nitrozilné — cca 58,3%. Nitrozilni aplikace
drog je tedy stale nejCastéjSim zplsobem aplikace u klientd K-centra. Ve zpusobu
zneuzivani drog doSlo ve dvou pfipadech k poklesu pfes 1% oproti roku 2001, a to
u peroralniho uzivani o 1,3% a u sniffingu o 1,2%. Ve zbylych pfipadech
nepfesahly rozdily 1%.

.V. — injekéni
P.O. — peroralni
K — koureni
S — sniffing
F — foukani
A - abstinence

Z tabulky je patrné, Ze vétSina klientll si aplikuje drogu nitrozilné, coz je nejrizikovéjsi
aplikace drog z hlediska infekénich a jinych onemocnéni. V této tabulce sledujeme zplsob
aplikace u drogy zakladni. V tabulce zneuzivani drog je zapog¢itano 230 klientl (z celkovych
233), nebot 2 klienti zemfeli a 1 je gambler.

Zneuzivané drogy:

U klientd KC Litoméfice jsme nezaregistrovali v prabéhu roku 2002 vyrazné
zmény zneuzivanych drog, rozdily nepfesahuji oproti rokim minulym 1%. Nejvice
zneuzivanou drogou zUstava i nadale pervitin. K31. 12. 2002 evidujeme 233
registrovanych klientli, z ¢ehoz za zakladni drogu udava pervitin 144 klientd, tj. cca
62% klientely. Na druhém misté evidujeme uzivatele marihuany (cca 18%), treti
misto zaujali uzivatelé heroinu (cca 7%). Abstinujicich klienthd &i klientd, ktefi
nastoupili do IéCby evidujeme 16, t. cca 7%. 2 klienty zddvodu umrti
nezaznamenavame.

Zakladni droga
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V grafu je vy€isleno zneuzivani drogy, jez klient udava jako drogu zakladni neboli primarni.
Je to droga, na které je klient zavisly a nej¢astéji ji zneuziva, upfednostiuje. VétSina nasich



klientd zneuziva vedle zakladni drogy i jiné drogy (podruzné - viz.nize uvedeny graf), na
kterych mohou mit taktéz vytvofenou zavislost. Poté hovofime o kombinované zavislosti
klienta.

Podruzna droga
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Nejvyssi zastoupeni dle trvalého pobytu klientd KC je v Litoméficich (cca 50%). Dale
sledujeme pocet klientl ze satelitnich mést okresu Litoméfice. V kolonce ,mimo okres LTM*
jsou nejCastéji klienti z Usti nad Labem, Dégina, Prahy, Teplic, MéInika, Mostu atd. Klienti, u
kterych se nam nepodafilo zjistit misto trvalého bydlisté, po€itdme do kolonky ,neznamé*.

Poskytované sluzby v jednotlivych mésicich
2002:

Touto statistikou sledujeme, kolikrat byly v daném mésici jednotlivé sluzby vyuzity. Vyuzité
sluzby jsou zaznamenavany u vSech pfichozich klientli bez rozdilu registrovani.

Spoluprace se zarizenimi:

Spolupracujeme se zafizenimi navazné péce, definujeme predavani klientll a dat.
V okrese Litoméfice spolupracujeme s detoxifikacni jednotkou Méstské nemocnice,
s Psychiatrickou lé€ebnou Horni Befkovice, s Terapeutickou komunitou White
Lightl. Dale spolupracuje s mistni Probaéni a mediaéni sluzbou CR, Ufadem
prace, Okresni hygienickou stanici, pedagogicko psychologickou poradnou,
manzelskou a pfedmanzelskou poradnou, referatem Skolstvi, zdravotnictvi a
socialnich véci a referatem kultury Okresniho Ufadu, s odborem socialnich véci a
zdravotnictvi  Méstského (fadu, Okresni spravou socialniho zabezpeceni,
Azylovym domem, domem na pual cesty ,Bethel, Diakonii, s psychologem
z litoméfické vazebni véznice a psychologem vojenského utvaru v Litoméficich,
ekologickym sdruzenim Sever aj. Spolupracujeme i s ostatnimi poskytovateli péce
v celé CR, a to predevSim slécebnami, s terapeutickymi komunitami,
s detoxifikaCnimi jednotkami, s kontaktnimi centry.

Odkazy a zprostredkovani v r.2002

13 Jterénni-programy |/ odkazech a zprostfedkovani je uveden
Elkontaktni centrum | POCEt osob,. !(terym jsme v Qrubehu roku
2002 poskytli informace, v€etné kontaktu na
Elé&ebna zafizeni dané zafizeni. V nékterych pfipadech byl
telefonicky dohodnuty kontakt. Klienti byli
Ozdrav otni sluzby nejcastéji odkazovani na zdravotni a socialni
zarizeni, taktéz na IéCebna zafizeni.
o5 Bl socialni sluzby
M psy choterapeut pro
27 o
rodice
Sluzby/mésice N N L v. | v. | v viL | v | X X. XI. XIl.
Novy kontakt o] o 3 5 3 0 1 2 0 1 1 1
Vyména (osoby) 66 | 59 | 71 63 |76 | 77 106 59 51 55 65 124
Kriz. intervence 3 0 1 2 0 1 1 1 1 0 0 1
Testy HIV o] o 0 0 0 0 4 1 1 1 4 0
Zdravotni oSetfeni 9 6 13 6 6 6 3 5 2 2 2 1
Kontaktni mistnost 88 | 81 107 70 64 51 93 57 87 108 156 100
Asistenéni sluzba o] o 2 0 0 2 0 1 1 0 3 0
Potravinovy servis 81| 7 98 67 57 43 92 51 81 95 133 84
Hygienicky servis 8 | 3 3 1 0 4 1 0 2 6 0 0
Vitaminovy servis 61 | 66 78 42 44 34 65 42 76 84 109 36
Case management 44 | 12 7 14 [ 16 | 19 23 2 5 31 22 16
PMS 1 0 2 0 0 1 1 0 1 0 2 0
Poradenstvi 191 8 10 6 [20] 18 17 2 9 4 14 2
Info bezpeénéj$i brania | 17 | 8 12 107 23 13 11 16 16 15 9
bezpecény sex
Info zdravotni a 319 19 6 [12] 13 19 6 14 11 19 8
socialné - pravni
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Tym - vzdélavani:

Vedouci pracovnik:
Katefina Chlumska (ukongila pracovni pomér k 13.9.2002)

= Prazska psychoterapeuticka fakulta

= vycvik SUR
Jaroslav Kratky (zahajil pracovni pomér 16.9.2002, ukon il pracovni pomér
16.10.2002)

Petra Lebedova (s platnosti od 1.11.2002)
Socialni pracovnik:
Petra Lebedova (do 31.10.2002)

= Univerzita Hradec Kralové — obor: socialni prace a socialni politika
Kontaktni pracovnik:
Erik Dobrovolny (ukongil pracovni pomér k 28.6.2002)

= QOdborné seminéie
Zuzana Relichova (zahajila pracovni pomér 2.9.2002)

Supervize:

Tymova supervize probiha 3 hodiny kvartalné pod vedenim MUDr. Zory Bartové.
Pfipadova supervize s MUDr. Marii Stétinovou probiha vrozsahu 4,5 hodin
kvartalné. Téchto supervizi se u€astni vSichni pracovnici kontaktniho centra.

o

Zhodnoceni rozvoje zarizeni, dosazeni cilu:

Hlavnimi cili na rok 2002 bylo:

Zajisténi finanénich zdroju — v roce 2002 jsme tohoto cile dosahli na zakladé
projektu podaného na MPSV, pfispévku Mé&stského Ufadu Litoméfice, M&U
Lovosice, M&U Budyné& nad Oh¥i, M&U Terezin, OU M$ené Lazné.

Prijeti novych pracovnik( a stabilizace tymu KC — vroce 2002 doSlo
pfedevSim v 2. poloviné roku k zasadnim personalnim zménam vtymu KC.
K 28.6.2002 ukondil pracovni pomér kontaktni pracovnik Erik Dobrovolny, taktéz
v tomto roce ukongila pracovni pomér vedouci pracovnice KC Katefina Chlumska
(k 13.9.2002). Od 2.9.2002 je kontaktni pracovnici KC Zuzana Relichova. Od
16.9.2002 po dobu 1 mésice zastaval v K-centru pozici vedouciho pracovnika
Jaroslav Kratky, ktery k 16.10.2002 ukoncil pracovni pomér. Od 1.11.2002 pusobi
v KC jako vedouci pracovnice Petra Lebedova (do té doby socialni pracovnice). Ve
3. Ctvrtleti 2002 zajistovaly tedy chod a sluzby K-centra pouze 2 pracovnice.
Z tohoto dlivodu je rozsifeni i stabilizace tymu prioritnim cilem pro rok 2003.

Vzdélavani tymu — je kazdoro¢né opakujicim se cilem. Viz. pfedchozi strana.

ZlepSovani poskytovanych sluzeb KC — je taktéz jednim z kazdoro¢né
opakovanych cill. V ramci finanénich, personalnich, tak i profesionalnich moznosti
je zlepSovani poskytovanych sluzeb naSim neustalym cilem. Tohoto cile
dosahujeme podle dané sluzby (napf. zkvalitnili jsme socialni sit' a na mistni arovni

navazali osobni komunikaci, pomoci dotaznikli mapujeme drogovou scénu
litoméfického okresu, reagujeme na pozadavky a;j.).

Rozsifeni prfedndskové cinnosti pro rodice — tento cil se nepodafilo
zrealizovat vzhledem k nezajmu ze strany rodi¢t. Od zastupcu Skol vime, Ze rodice
nemaji zajem o setkani a besedovani na téma drog, experimentu a zavislosti na
drogach. Spolupracujeme alesponi s uciteli, kterym poskytujeme informacni
material pro rodiCe. U itelé nabizeji rodi€dm propagacéni material v ramci
rodiCovské schlizky. Ve 3. Ctvrtleti roku 2002 jsme navazali spolupraci s denikem
Dnesni Litoméficko, abychom alespon touto medialni cestou Sifili osvétu a
informace pro rodiCe. Jednotlivé Clanky jsou tématicky zaméfené a vychazeji
v pravidelnych intervalech.

Zahdjeni probaéniho resocializaéniho programu - tento cil jsme
nezrealizovali vzhledem k nedostate€nému poctu klientl, ktery by byl tfeba
k zahgjeni PRP.

Prehled pfFijmu a vydaju KC v roce 2002:

1. pFijmy

MPSV CR ..o 653.900,- K&
Méstsky ufad v Litomeéficich................ooii, 150.000,- K¢&
Méstsky ufad v Lovosicich...........ccooiiiiiii 20.000,- K&
Méstsky Ufad v Budyni n.O. ..........coiiiiiiiiiiiia 10.000,- K¢
Méstsky Ufad v Terezin@............coooiiiiiiiiii e 1.000,- K&
Obecni Ufad MSené-LAzne...........coooiio e 1.000,- K&
pfijmy celkem 835.900,- K¢
2. vydaje

MPSV CR ... 506.544,- K&
Méstsky ufad v Litoméficich................ocooi, 150.000,- K¢&
Méstsky ufad v Lovosicich ... 20.000,- K&
Méstsky Ufad v Budynin.O...........coooiiiiiiii, 10.000,- K¢
Méstsky Ufad v Terezin@..........ccooieiiiiiiiiiieeeee e, 1.000,- K&
Obecni Ufad MSené-Lazné ...........cccoiiiiiiiiii i 1.000,- K¢
vydaje celkem 688.544,- K¢



Utery 10-19

3. zuctovani nevycerpanych dotaci Stfeda 10-19

Ctvrtek 10-19
MPSV CR...ooiiie e 147.356,- K& Patek 10-19
celkem vraceno 147.356,- K&

Kontaktni centrum
o mdze navstivit kazdy, a to i bez doprovodu nebo
doporuceni
O veskeré poskytované sluzby jsou bezplatné
O zajistuje anonymitu (nemusite udavat své jméno ani
adresu)

Zrizovatel a provozovatel
Oblastni spolek Ceského ¢erveného kfize Litoméfice
Tylova 16, 412 57 Litoméfice
Telefon, fax: 416 735 694
Cislo G¢tu: 1002298319/0800

Kontaktni centrum Litomérice
Novobranskda 15, 412 01 Litomérice
Telefon: 416 737 182
Mobil: 728 262 683
E-mail: kclitomerice@tiscali.cz
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CENTRUMN

Provozni doba:
Pondéli 10 -19
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