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Provozni doba:
Pondgli — patek 7% —16% hod.

Béhem pracovni doby probihd vyménny program, telefonické poradenstvi a
krizova intervence. Vzdy do 11%° hod. pfijima KC objednané klienty na
individualni pfipadovou praci a realizuje exkurze a besedy. Od 11% do 15* hod.
je oteviena kontaktni mistnost pro nahodné pfichazejici klienty.
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Slovo vedouciho

Dobry den vSem, které zajiméa kazdy lidsky Zivot. Jiz po osmnacté drzite v ruce Vyroéni zpravu naSeho
zafizeni, které pracuje se zavislymi lidmi i experimentatory s drogami. Stali jsme se plnoletymi. Ti, co pfed
18 lety méli moznost drzet v ruce naSi vyro¢ni zpravu,
mohou si vzpomenout, Ze Slo o zafizeni o 1,5
pracovnikovi, bez jasnych pravidel, s nejasnymi cili.
Definovana byla pouze cilova skupina, ale nikdo pfesné
nevédél, co s témi lidmi mame délat, aby se zménila
jejich situace. Prace nékolika lidi v uplynulych letech
vyustila do sou¢asné podoby zafizeni.

Jak je to nyni?

Zaméstnanct je 4,8 a vnimame klienta jako celek.
SnaZzime se s nim pracovat na vSech Urovnich
(pracujeme s télem, psychikou, socialnim kontextem a
nas ocekava. Je to vsak jediny pfistup, ktery nam dava
smysl, jak na malém mésté s klientem pracovat. Tento
pFistup umoznil vyraznéjSi spolupraci mezi nami, klienty
a Uredniky statni spravy. Za tuto spolupraci chci moc
podékovat: kuratordm, pracovnicim OSPOD, PMS a
Litomé&fické justici. Tito vSichni lidé se snazi spolu s ndmi
hledat cesty, které umozni klientim ziskat nahled a




Co se opravdu povedlo?

posun k feSeni jejich nelehké
situace. NaSe spoluprace se stala
natolik nosnou, ze k nam Ufednici
klienty posilaji a pozaduji po nas
poradenstvi na poli zavislostniho
chovani. Mlze tedy dochazet k
onim podplrnym momentem, kdy
jesté stihnou radikalni zménu
Zivota. Vyzvali jsme ke spolupraci
Zakladni a stfedni Skoly na
Litoméficku s nabidkou ucelené
primarni prevence. Otevreli jsme
novou vyménnou a poradenskou
mistnost v Roudnici nad Labem..

NasSim individualnim pfistupem (a to i v kontaktni mistnosti) se povedlo za lorisky rok 16 lidem zadit
uvaZzovat 0 zméné a s naSi pomoci si vyfidit vSe potfebné, aby mohli nastoupit do Ié¢ebného procesu pro
moznost budouci abstinence. VSem klientiim drzim palce k nalezeni cesty a sily k Zivotu bez zavislosti.

Dékuji za vaSi podporu a préci.

Mgr. Katefina Stibalova



Cile Kontaktniho centra Litom é&fice

Kontaktni centrum Litoméfice se zabyva nabidkou komplexnich sluzeb osobam uzivajicim omamné
psychotropni latky (OPL), od prvniho kontaktu na ulici az po naslednou péci po lécbé. Jsme jedinou
instituci zaméfenou na prevenci zavislosti na omamné psychotropnich latkach v byvalém okresu
Litoméfice, coZz soucasné znamena, ze Casto klienta nemame kam jinam odeslat, proto s nim feSime
situaci v celé jeji Sifi. VyuzivAme moznosti malého mésta, které nam umoznuje jednat s kazdym klientem
individualné a tvofit s nim vztah a individualni plan tak, jak klient ve své situaci potfebuje a zvladne.
Kontaktni centrum a terénni program zajiStuje primarni prevenci na Skolach (pilotni projekt) a v jinych
neziskovych organizacich, sekundarni prevenci — prace se zavislosti, pokud nam to kapacita v danou
chvili dovoli, pak zavislosti na ¢emkoliv. Terciarni prevenci u dlouhodobych uzivatelt a intravenéznich
uzivatel( OPL.

Prace s uzivateli zahrnuje motivaéni pohovory cilené na zménu, socialni stabilizaci klienta, motivaéni
rozhovory vedouci k 1é¢bé, zprostfedkovani vstupu do Ié€by a naslednou péci po lécbé. Samostatné
programy jsou cilené na matky uzivatelky a abstinujici matky, osoby pod dohledem (PMS - soudy,
kuratorl — mladistvi, OSPOD), osoby abstinujici svépomaoci.

Zékladnim cilem Kontaktniho centra Litoméfice je pusobeni na klienty ve sméru orientace v jejich
souCasné zivotni situaci a podpora k motivaci ke zméné rizikového zplsobu Zivota. DUlezité je nejen
porozumeéni dopadum jejich rizikového chovani, ale pfedevSim aktivovat vSechny jejich vnitfni i vnéjsi
moznosti, k jakékoliv zméné, kterou si kladou za cil.

Druhy cil za Fizeni je zam éfen stejnou m érou na uZivatele nelegéalnich drog i na spole  €nost a jde v
ném o snizeni rizik spojenych s uzivanim drog.



Historie Kontaktniho centra

Roku 1996 bylo zalozeno centrum pro prevenci drogovych zavislosti, pod nazvem Ablze club , v
Novobranské ulici v Litoméficich. Zfizovatelem této sluzby je jiz od pocatku Oblastni spolek Ceského
€erveného k Fize Litom éfice.

V roce 1997 jsme ve spolupraci s KHS v Usti nad Labem zajistili pro klienty slinné testy na zjist &ni viru
HIV. Postupem €asu Zdravotni Ustav v Usti nad Labem zajistil finance na projekt zjist éni PPN (hepatitida
B, C, HIV, syfilis) krevnimi odb éry a o slinné testy jiz nebyl ze strany klienta zajem.

Vroce 1998 jsme klientim zacali nabizet dvakrat tydné arteterapii , ktera byla zakomponovana do
motivacniho tréninku. Z finanénich davodu jsme tuto sluzbu byli nuceni po dvou letech ukongit.

V roce 1999 se zménil ndzev na Kontaktni centrum Litom é&fice tak, aby byl nazev sluzby
celorepublikové shodny.

Primarni prevence byla a nadale je zastoupena besedami a pfednaSkami pro zaky zakladnich Skol a pro
studenty stfednich Skol, také byly a jsou poskytovany informace pedagogim a odborné verejnosti.

V roce 2008 jsme prestéhovali centrum na sou¢asnou adresu: Lidicka 57/11, Litom éFice.
V soucasnosti mame i specificky program pro abstinujici matky , ktery byl zfizen v roce 2013 a

v ramci kterého spolupracujeme s OSPOD. Ve spolupraci s PMS poskytujeme pfipadovou praci v
prubéhu trestniho Fizeni a ambulantni odvykaci program



Akce pro ve Fejnost v roce 2014

>
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Den otevienych dvefi ve vyménné a poradenské mistnosti v Roudnici nad Labem.

Do Zivota bez karambolu — preventivné vychovna akce pro zaky 9. tfidy ZS.
Pedagogicko-psychologickd poradna Litoméfice — 2x pracovni setkani Skolnich metodikd
prevence.

Noc venku — akce upozorfiujici na problém bezdomovectvi, na které jsme se podileli.

Den otevienych dvefi v Kontaktnim centru Litoméfice - spojené s 18 letym vyro¢im otevfeni.
Evropsky testovaci tyden HIV pro vefejnost.

Potravinova sbirka — spoluti¢ast na shirce.

-

Pracovnici Kontaktniho centra Litom  éfice

Mgr. Katefina Stibalova — vedouci pracovnik, socialni pracovnik, psychoterapeut
Bc. Martin Havelka — zastupce vedouci, socialni pracovnik

Stanislava Lenertova — kontaktni pracovnice, pracovnik v socialnich sluzbach
Jana Refichova - zdravotni sestra

Cilova skupina kontaktniho centra
203 klientd

Osoby experimentujici s navykovymi latkami
Zavisli na navykovych latkach

Klienti uzivatelé s motivaci k 1é¢bé

Abstinujici uzivatelé - prevence relapsu
Rodinni pfislusnici, partnefi, blizci téchto osob



Aktivity Kontaktniho centra Litom

Kontaktni mistnost
1212 kontaktt

Hlavnim cilem Kontaktni mistnosti
(dadle jen KM) je nezavazna
interakce  klient/pracovnik, kde
vysledkem je mapovani Kklientovi
socidlni a zdravotni  situace.
Béhem tohoto procesu dochazi
k vytvofeni vzdjemné duvéry a
spole¢né se tvofi individualni plan.
Klienti zde ¢erpaji fadu dalSich
sluzeb jako je informacni servis,
potravinovy a hygienicky servis,
zdravotni oSetrent, zakladni
socialni poradenstvi a krizovou
intervenci a to bez predchoziho
objednani. KM je oteviena kazdy
pracovni den od 11 hod. do 15:30
hod pro ndhodné pfichozi klienty.

Klienti vS8ak musi v kontaktni
mistnosti dodrzovat jista pravidla.




Zakladni pravidla jsou:

Klient maze byt denné v KM pouze hodinu

Musi se fidit pokyny pracovniku

Nesmi se chovat agresivné ke klientim a pracovnikim

Nesmi nosit do KC zadné zbrané a manipulovat zde s OPL

Nemluvi zde o své trestné ¢innosti a nedomlouvaji si mezi sebou zadné obchody
Ve vSech prostorach KC se nekoufi a nepije alkohol

000000

Potravinovy a vitaminovy program
247 vykonu

Sluzba poskytnuti potravin, vitamin( a n4pojl je soucasti nabidky kontaktniho centra a je poskytovana v
prostoru kontaktni mistnosti. U vitamina je konzumace moZzna i mimo kontaktni centrum. Tato sluzba je
zaméfena na celkovou zdravotni stabilizaci. Klienti zneuzivajici drogy ¢asto zapominaji jist a hlavné pit,
coz mize mit za nasledek psychotické a depresivni stavy. SniZuje se dlouhodobé zdravotni a socialni
poskozeni klientd.

Hygienicky servis, prani pradla
897 vykonu

Sluzba je zaméfena na poskytnuti moznosti zékladni hygieny (WC, sprcha), poskytovani obnoSeného
Satstva, poskytovani moznosti vyprani pradla.

Informa €ni servis
1598 intervenci

Informace jsou klientdm podavany predevsim jim srozumitelnou formou. Odpovidaji povaze situace, stavu
klienta a moZnostem pracovnika. Informace jsou podavany Ustni i pisemnou formou v oblastech: socialni



uzivani, bezpe€ného sexu, moznostech Iécby.

Krizova intervence
9 krizovych intervenci

Krizova intervence je diagnosticko-terapeuticky pfistup pfispivajici ke zvladnuti psychické krize. M{iZe jit o
opakovana setkani, pozorovani chovani klienta s diirazem na posouzeni akutniho psychického stavu,
rozhovor smérovany k zakladni orientaci v pfi¢inach krizového stavu, cilenou intervenci zaméfenou na
zvladnuti potizi, diagnosticko-terapeutickou rozvahu atd. intervence obsahuje také navrh opatfeni,
zaloZzeni dokumentace.

Zakladni zdravotni servis
31 oSetreni

Zé&kladni zdravotni oSetfeni je zakrok provedeny v pfipadech onemocnéni, ¢i poranéni bez zavislosti na
tom, jestli se jednalo o oSetfeni onemocnéni, ¢i poranéni zplsobenych injekéni aplikaci drog (abscesy
apod.), véetné neodkladné prvni pomoci. Cilem je oSetfit zakladni poranéni a poskytnout nejnutnéjsi
pomoc v kombinaci se snahou pfimét klienta, aby vyuzil odbornou pomoc |ékare.

Socialni servis, socialni prace
74 Kklientd

Jedna se o aktivity zamérené na zlepSeni socialni situace klienta a jeho schopnosti feSit bézné socialni
problémy. Jde o citlivou spolupraci, kterd vede k odhaleni a uvédoméni si klientovych schopnosti a
pomoc pfi hledani dalSich moznosti v oblasti socialné—pravni (Ufedni moznosti a nutnosti),
zprostfedkovani bydleni, prace a sluzeb v jinych zafizenich, asistenéni sluzba do zdravotnickych zafizeni,
na Ufady, na policii, moznosti probacni a mediacni sluzby.



Vyménny program
27 993 injekénich set

Vyménny program zahrnuje vlastni akt vymény injekéniho materialu, za odevzdani Spinavé jehly dostane
klient gistou, tim se zamezuje pohazovani infekéniho materialu na vefejnych prostorech. Nedilnou
soucasti vyménného programu je i nabidka standardniho vybaveni potfebného k bezpecné aplikaci - HR
material, v€etné pouceni o bezpecné likvidaci pouzitého materidlu. Hlavni souééasti vykonu je navazani
kontaktu s uzivateli drog i mapovani rizikového chovani klienta.

Asistence p Fi feSeni socialnich a zdravotnich problém
15 klientd

Klientim nabizime asistenci pfi feSeni socialnich a
zdravotnich problémud. Tato sluzba probiha pouze po
pfedem spole¢né vyjednanych podminkéch jako jsou cas,
misto — instituce, a co konkrétné klient chce vyfizovat.
Pracovnik mGze klienta pfipravit i byt pfitomen samotnému
jednani klienta s afady, pokud je pro klienta dulezitou
oporou. Klient se vzdy s pracovnikem dohodne na dalSim
postupu pfi jednani s Ufady.

Poradenstvi pro rodi €e a osoby blizké klient @m
47 intervenci pro rodic¢e

Jedna se o obecné poradenstvi pro rodinného pfislusnika,
¢i jinou blizkou osobu uZzivatele drog. Cilem je pomoci
zvysit jejich kompetence pfi FeSeni problémd spojenych
s uzivanim drog blizké osoby. VétSinou jde o prvotni




sdileni emoci a nasledné dochéazi ke strukturovanému
poradenstvi. To mé& za cil pomoci lépe se orientovat v
nastalé situaci, ve vztahu rodie a uzivatele drog.
Soucasti je realné posouzeni moznosti pomoci. Pokud
jiz situace nedovoluje blizkym klienta s nim
spolupracovat, je rozhovor veden smérem k vyrovnani
se s nastalou situaci.

Toxikologické vySet Feni
77 vySetreni

Toxikologické vySetfeni obsahuje provedeni,
vyhodnoceni a interpretace vysledku testu na pfitomnost
drog a jejich metabolitd v moci. Neoddélitelnou soucasti
testovani je predtestové poradenstvi, pfedani informaci
0 prubéhu a limitech provadéného testu, odbér moci a
samotné provedeni testu.

Testovani na infek éni nemoci
24 testovani

Cilem sluzby je zjiSténi moznosti vyskytu infekéniho
onemocnéni u klienta. Tato sluzba byla v loriském roce
také finanéné podpofena z Komunitniho planovani
meésta Litoméfice, kdy byla zaplacena zdravotni sestra
na dohodu o provedeni prace. Tim vznikla pravidelna
doba pro odbéry krve kazdy tyden. Neoddélitelnou



soucasti testovani je predtestové poradenstvi, zmapovani rizikového chovani klienta vzhledem k pfenosu
infekénich onemocnéni, pfedani informaci o infekénich nemocech, o prabéhu a limitech provadéného
testu, odbér biologického materialu a potestové poradenstvi, jehoz soucasti je zajiSténi konfirmacniho
testu a potfebné nasledné Iékarské péce v pfipadé pozitivniho vysledku, zaruky a reference.

Program pro abstinujici matky
11 matek v kontaktu — 61x informacni servis, 26x toxi test, 35x individualni terapie,
1x rodinna terapie, 5x testovani na PPN

Program vznikl na zékladé poptavky klientek a je samostatné komponovan pro svou specificnost.
Finan¢né byl pIné podpofen Komunitnim planovanim mésta Litoméfice. V tomto programu jsou zafazeny
matky abstinujici od drog, které feSi svou zavislost, svij vztah a péci o dité, situaci se ziskanim svého
ditéte zpét do péce, €i jsou poslany na kontrolu abstinence Ufadem OSPOD. Pro tuto skupinu Zen je
sestaven specificky program s ohledem na jejich sou€asnou situaci, jehoz soucasti jsou aktivity:
individualni psychoterapie, krizova intervence, toxikologické testy, prevence relapsu, poradenstvi.
Specificka prace s abstinujicimi matkami je poskytovana v dopolednich hodinach po objednani. Prvni 3
navstévy individualniho programu jsou hrazeny toxikologické testy-multipanel.

Individualni poradenstvi / terapie
161 individualnich sezeni

Poradenstvi se zamérfuje na feSeni konkrétniho problému, za¢ind mapovanim situace s celym pozadim
v Zité realité. Nasleduje faze mapovani moznosti klienta a jeho okoli, které mohou byt vyuzity pfi feSeni
problému. V této fazi dochazi k nabidce moznosti z venku, které by klientovi mohly pomoci. S klientem je
nasledné sestaven individualni plan s cili, které si klient sdm uréi a s moznymi zpusoby FeSeni problému.
Poradenstvi se vzdy zaméfuje na pfitomnost a budoucnost, minulosti se zabyva pouze pfi zjevné
moznosti néjak ovlivnit sou¢asnou situaci.



Terapie je komplexnim zpusobem péce o klienta. Soucasti je nejen feSeni aktualniho problému, ale i
mapovani minulosti, ktera k sou¢asnym problémOm vedla. Pracuje se nejen s informacemi a na urovni
mysSleni, ale i s citovou ¢asti ¢lovéka a muze zapojit i duchovni potfeby. VSechny slozky ¢lovéka propojuje
s cilem nésledné korekce pfitomného jednani. Terapeut s klientem hledaji hlubSi kofeny problému tak,
aby mohly byt bezpecné odstranény nefunkéni styly jednani, mysleni, citéni. Samotné odkryvani
souvislosti vétSinou nestaci, je potfeba nacvik mozného chovani a jeho upevriovani v zivoté klienta.
Vzhledem ke komplexnosti péce, jde vzdy o dlouhodobou spolupraci, kterou ukoncuji klient a terapeut po
vzajemné dohodé.

v

jeho zplsobu zivota s drogou. Druhym, je pfiprava klienta na Ié¢bu, soucéasti je vybér IéEebny vhodného
typu. Posilovani motivace je dllezitou ¢asti sluzby zprostfedkovani detoxifikace a 1é€by, kdy klient ¢eka
na prfijeti do |écebného procesu. Jde o strukturovany proces, kdy je klient seznamovan s |écbou
(podminky a rezim Ié¢by), pracuje se na motivacnich prvcich a zjiStuje se, popfipadé zafizuje socialni
zabezpeceni klienta. V rdmci motiva¢niho tréninku se mohou objevovat i prvky psychoterapeutické prace
a s klientem se o pfijeti sluzby uzavira pisemny kontrakt.

Nasledna péce - jedna se o podpUlirnou intervenci klientim v dlouhodobé abstinenci, ktefi potfebuji pomoc
pfi udrzeni dosazené zmény. V nasledném poradenstvi jde pfedevSim o podporu samostatnosti klienta,
Uspésné zapojeni klienta do ,normélniho" Zivota, zapojeni do pracovniho procesu, osobni stabilizace,
dokonceni lé€¢ebného procesu a snizeni rizika relapsu. | v této sluzbé se promitla kvalifikace pracovnika s
psychoterapeutickym vycvikem, doSlo k navazani sluzby na Iécebna zafizeni a tim i vytizeni ze strany
klientd opoustéjici Ustavni 1é€bu.



Vyvoj aktivit a zm ény v lo nském roce

Individualni poradenstvi v pr Gbéhu trestniho Fizeni a trestu.
20 sezeni

Na zakazku PMS a Litoméfické justice byl vytvofen specialni individualni program, slozen ze tfi forem.
Program je uren pro klienty, ktefi jsou v pribéhu trestniho fizeni, nebo jsou odsouzeni k alternativnimu
trestu.  Program nabizi Poradenstvi - motivaéni trénink, Podpurny odvykaci program, prace s
alternativnim trestem.

Priméarni prevence
24 akcil 262 ucastniku

Zé&kladnim principem primérni prevence rizikového chovani u zakl, je vychova k pfedchazeni
a minimalizaci rizikovych projevu chovani, ke zdravému zivotnimu stylu, k rozvoji pozitivniho socialniho
chovani arozvoji psychosocialnich dovednosti a zvladani zatézovych situaci osobnosti. Program
vSeobecné primarni prevence je interaktivni a probih& v pfirozeném prostfedi Zaka, je zaméfen na
osvojovani a posilovani osobnich a socialnich dovednosti jednotlivce i celé tfidy.
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Kontakty a finance souhrné za KC a TP
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Prafez 10 lety — znazornéni kontakt(l sluZzeb a zaroven kfivka pfidélenych dotaci, ktera je s propady spiSe
stagnujici (vSichni vime, Ze naklady na jakykoliv provoz se v poslednich 10 letech vyrazné zvysily).



Kontaktni centrum — kvalitativni
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Kontaktni centrum — kvantitativni

Sluzba

Pocet osob,
které danou
sluzbu vyuzily

Pocet vykont”

(v jednotkach uvedenych v pravém sloupci)

Kontaktni mistnost 92 1212 Pocet navstév

Zdravotni oSetfeni 15 31 Pocet oSetreni
Individualni poradenstvi 62 161 Egzc:rtﬁsezem/delka trvani jednoho
Krizova intervence 8 9 Pocet intervenci
Reference do léCby 27 27 Pocet referenci

Testy HIV, VHB, VHC, Syfilis 23 24 Pocet provedenych testd
Toxi test - mo¢ 49 77 Pocet provedenych testl
Poradenské telefonaty XXXXXX 63 Pocet telefonatl
Informacni servis - 1598 Pocet intervenci
Hygienicky program 53 897 Pocet vykonl
Individudlni pfipadova prace 37 97 Pocet intervenci
Poradenstvi pro rodi¢e 40 47 Pocet intervenci




Terénni program Litom éFicka

Adresa:

Litoméfice, Lidicka 57/11

tel: 606 229 979, 416 737 182

e-mail: terenni.program@kclitomerice.cz,
www.kclitomerice.cz

facebook: KontaktniCentrumLitomerice

Cislo uctu: 1002298319/0800 VS: 55
Ceska sporitelna a.s. Litoméfice

Provozni doba:

Streda Stati,

Terénnf program Patek

ZFizovatel:

Oblastni spolek Ceského &erveného kfize
Litomé&fice, Tylova 16

tel/fax: 416 735 694

e-mail: info@ccklitomerice.cz
www.ccklitomerice.cz

Pondéli — patek 7% — 16 hod.
Terénni program probiha v pfiblizném &ase od 9% do 15%° hod.
v nasledujicich méstech

Fjond éli Roudnici nad Labem
Utery Lovosice

Ctvrtek  USték/ monitoring
Stéti, Roudnice nad Labem



Terénni program na Litom éficku je jedinou aktivitou zaméfenou na oblast sekundarni a terciarni
prevence zavislosti na omamnych a psychotropnich latkach v oblasti byvalého okresu Litoméfice. Cilem
terénniho programu je navazani kontaktu s uZivateli drog. Pracovnici terénniho programu aktivné
vyhledavaji ohrozené osoby, poskytuji jim sluzby v jejich pfirozeném prostfedi. Zakladni ideou terénniho
programu je navazani kontaktu s uzivateli drog, ktefi prozatim nejsou v kontaktu s zadnou sluzbou,
zabyvajici se prevenci zavislosti. Specifikum TP na Litoméficku je zabezpeceni dostupnosti sluzeb i pro
klienty, ktefi nemohou pravidelné dojizdét do KC &i jinych sluzeb.

Rok 2014 v terénu Litom éfFicka

V uplynulém roce se stabilizoval TP ve mésté Stéti, kde byl aplikovan model rozptleného &asu, nové do
dvou dnl. Taktéz v Roudnici nad Labem jsme mohli model rozpuleného ¢asu aplikovat ve dvou dnech,
protoZze od kvétna se nam podafilo zprovoznit i zde vyménnou a poradenskou sluzbu. DoSlo tedy k
navyseni poctu dnu, které pracovnici travi ve dvou nejvétSich méstech Litoméficka. V Lovosicich, coz je
tfeti z vétSich meést Litoméficka, jsme prozatim v zazemi Nadéje a v ramci streetworku, se pracovnici
zaméfili spiSe na mladsi uzivatele THC. V lonském roce se na tento novy model prace pfijelo podivat, v
ramci stadze, 6 pracovnikll z jinych zafizeni a student Skol, coZz se ndm doposud nestavalo. Nové se
podafilo podepsat dlouhodobou smlouvu o spolupraci s méstem Usték, kde doposud bé&zel omezeny
pilotni projekt.

v

Zameéstnanci terénniho programu Litom  éficka

Mgr. Katefina Stibalova — vedouci Terénniho programu Litoméficka
Jitka Drbalova - terénni pracovnice/koordinator
Jifi Hefmanek — terénni pracovnik



Cile TP

Mapovani drogové scény v dané oblasti

Ochrana spole¢nosti pfed Sifenim infek&nich chorob

Navazéani kontaktu s uzivateli drog a vytvofeni vzajemné davéry mezi klientem a TP
Minimalizace rizika somatického poskozeni

Minimalizace rizika socialni izolace

Pouzivani méné rizikovych zpusobu aplikace drog, informovanost klient(l o rizicich spojenych s uzivanim
nealkoholovych drog

Podporovani k abstinenci

Zména rizikového chovani v oblasti bezpe¢ného sexu

Navazani kontaktu s odbornym zafizenim

Kontaktovani uzaviené drogové scény

Navazéani kontaktu s rodici a vefejnosti

we

Historie terénniho programu Litom  éficka

V listopadu roku 1996 vzniklo Kontaktni centrum LitoméFice. Pro lepSi dostupnost sluzeb klientim ze
vzdalenéjSich mést Litoméficka, vznikla v za Fi roku 1999 sluzba terénniho programu (TP) . Terénni
program byl v roce 2007 registrovan jako socialni sluzba, dle zakona 108 o socialnich sluzbach. Oblast
pusobnosti Terénniho programu je byvaly okres Litoméfice, nyni je toto Gzemi rozdéleno na tfi oblasti.
Jedna se o obce s rozSifenou pusobnosti - Litoméfice, Roudnice nad Labem a Lovosice. Celkem se
jedna cca o 130 tisic obyvatel, kterym je Terénni program na Litoméficku k dispozici na poli drogovych
zavislosti. NejvétSi mésto Citd cca 30 tisic obyvatel Litom éFic, nasleduje Roudnice nad Labem s 13
tisici obyvateli, Lovosice s 9 tisici, Stéti se 7 tisici. Monitorujeme v3echna mensi mésta i obce na zakladé
informaci z drogové scény Litomé&ficka. Specificky projekt je na zadost Gfadu zamé&Fen na mésto Usték.



Vznik a prubéh zavislosti

s ohledem na praci TP

Problém Uzdraveni

Experiment Dolééovani
Zavislost Lééebna

Trestna éinnost Terénniprogram Kontaktni centrum

Cilova skupina Terénnich program
108 klientt

Experimentatofi s navykovymi latkami

Uzivatelé navykovych latek

Lidé zavisli na navykovych latkach

Uzivatelé drog s rizikem ziskani infekce HIV/AIDS a hepatitid (intravendzni uZivatelé)
Skupina lidi, ktera travi vétSinou svého €asu na ulici a mohou byt ohroZeni zavislostmi



Sluzby

Navazovani kontakt G s uzivateli drog
65 novych klient(

Prvni kontakt navazujeme pomoci motivac¢nich faktor(, tj. sluzeb, které klientim poskytujeme. Jde také o
oslovovéani vytypovanych jedinct &i skupin, rozdavani informacnich materialll o terénnim programu —
letacky.

Ziskani d Gveéry
385 kontaktu

Pracovnik s ohledem na individualitu kazdého klienta, ziskava divéru napf. dirazem na anonymitu a
neposkytovani informaci o klientech. Terénni pracovnik je prvni osobou, se kterou se klient setka. Do
znacné miry je to on, kdo rozhoduje, jestli prvotni zkuSenost klienta s instituci bude pozitivni, ¢i negativni
a tim ovliviiuje, jestli uzivatel projevi opakované snahu vyhledat terénni program, &i pfimo navstivit
kontaktni centrum, nebo zlstane pouze u jednordzového kontaktu.

Predchéazeni nitrozilnimu uzivani drog a podporovéani u  zZivatel & k ukon €eni nitrozilniho uzivani
852 informacnich intervenci

Terénni pracovnici maji znalosti tykajici se nejen rizik spojenych s uzivanim drog, ale také informace o

v s

v

zdravotniho hlediska. Informace maji za povinnost pracovnici pfedavat klientim co nejcastéji (pokud

mozno atraktivni, pro klienty pfijatelngjsi a efektivnéjsi formou).



Minimalizace rizik spojenych s uzivanim drog
495 intervenci

V terénnim programu je harm reduction termin, oznadujici veSkeré aktivity a prostfedky, sméfujici k co
nejvétSimu mozZznému omezeni zdravotnich rizik vyvstavajicich v souvislosti se zneuZzivanim navykovych
latek. Harm reduction ma proto neoddiskutovatelné misto v systému péce o drogové zavislé tam, kde
selhavaji jiné intervence. Je to praxi podloZzeny a celosvétové uznavany pfistup. Jsou predavany
komplexni informace tykajici se rizikového
zpUsobu Zivota spojeného s uzivanim drog
(bezpec¢ny sex, zdravotni komplikace,
socialné pravni informace,...)

Nasmérovani a doporu €eni uzivatel G do
instituci poskytujicich 1é  €eni a podp trné
sluzby

210 reference

Klientim, ktefi potfebuji k FeSeni své
situace specialisty, ¢i odborniky z instituci,
zprostfedkuje terénni pracovnik kontakt.
Klientovi téZ nejprve vysvétlime divod a cil,
pfipadné popis nabizenych sluzeb instituci.
NejCastéji jsou klienti terénniho programu
sméfovani do kontaktniho centra, které
zajiStuje SirSi nabidku sluzeb urcenych
lidem uzivajicim drogy.




Asistence p i feSeni socialnich a zdravotnich problém @
4 asistence

Klientim nabizime asistenci pfi feSeni socialnich a zdravotnich problémd. Tato sluzba probiha pouze po
predem spole¢né vyjednanych podminkach jako jsou €as, misto — instituce a co konkrétné klient chce
vyfizovat. Pracovnik maze klienta pfipravit i byt pfitomen samotnému jednani klienta s Gfady, pokud je pro
klienta dalezitou oporou. Klient se vzdy s pracovnikem dohodne na dalSim postupu pfi jednani s Grady.

Vymeéna pouzitého infek €niho materialu
19 557 injekénich setd

Vymeénny program zahrnuje vlastni akt vymény injekéniho materiélu. Za odevzdani Spinavé jehly dostane
klient Cistou, tim se zamezuje pohazovani infekéniho materidlu na vefejnych prostorech. Nedilnou
soucéasti vyménného programu, je i nabidka standardniho vybaveni potfebného k bezpeéné aplikaci - HR
material, véetné pouceni o bezpecné likvidaci pouzitého materialu. Hlavni souc¢asti vykonu, je navazani
kontaktu s uzivateli drog i mapovani rizikového chovani klienta.

Monitorovani drogové scény v okrese Litom  éfice

15 mést a vsi

Mapovani terénu, je zaméreno na poznani charakteru lokality z hlediska architektonického, institucionalni
sité pomahajicich zafizeni, moznosti traveni volného ¢asu, mist pro nezékonnou, nebo spolecnosti
neakceptovanou vydéle¢nou ¢innost. Podstatnou Cast této prace, tvofi pozorovani scény pravidelnymi
pochtzkami po jednotlivych lokalitach, dale ziskavanim informaci o vyvoji drogové scény, zaméfené na
tzv. skrytou populaci drogovych uZivatel, monitoring nabidky a poptavky a populaci drogovych uZivatel(.
V menSich méstech jde o v€asné predani informaci o existenci sluzeb, které mohou pomaci klientovi.
Vybér a pofadi mést je ur€ovan informacemi od klient(i sluzeb, odborné verejnosti, Gfednikd a finanéni
spolutc¢asti mést a obci.



Sifeni zdravotni osv éty,

kterd se zam éruje na informovanost
jak uzivatel a, tak i Siroké ve Fejnost
128 intervenci

Soucasti terénniho programu je i Sifeni
zdravotni 0SVéty, kdy pracovnici
kontaktovanym lidem predavaji informace
astni formou, ¢i pfipravenymi informacnimi
letdky. Informace pfedavame nejen naSim
klientdm, ale i pracovnikim ostatnich
socialnich sluzeb a jejich klientdm, Skolam,
zdravotnickych sluzeb, Iékarnam, aradim.

Vyhledavani pouzitého injek €niho materialu odhozeného na ve fFejném prostranstvi

39 injekénich strikacek

Jednim z dkolu terénnich pracovniki je kontrola a ochrana Zivotniho prostfedi ob&and. VSechny nalezené
stfikatky mohou byt infekéni a je s nimi tak zach&zeno. Likvidaci zprostfedkovavame i straznikdm
méstské policie. VSechny nélezy jsou odvazeny do spalovny Méstské nemocnice Litoméfice, kde jsou
bezpecéné zlikvidovany. Pfedano ndm bylo 40 jehel od méstskych policistd.



Vyvoj aktivit a zm ény

Uvedenim vymeénnych a poradenskych mistnosti do provozu, zacali klienti vyuzivat sluzby, pfi kterych je
zapotiebi ¢as a bezpeény prostor. ZvySil se pocet osob vyuzivajici sluzby terénniho programu a
nasledné i kontaktd s vyuZzitim SirSiho spektra naSich sluzeb, nez tomu bylo v pfedchozich letech. V ramci
nové zavedenych prodlouzenych terént se zvySil poCet depistazi. ZvétSilo se Uzemi, kde byl proveden
monitoring drogové scény a Sifeni osvétového materialu. V lonském roce se téZz zvysil poCet besed a
prednasSek v ramci prevence zavislosti. Poprvé téZz dochazelo k besedam s klienty jinych socialnich
sluzeb (azylové domy, nizkoprahova centra). Tato spoluprace vzeSla ze setkavani v rdmci komunitniho
planovani ve méstech na Litoméficku.

Terénni program — kvalitativni

Vék klientd do 18 let nad 18 let |
Pocet klientd 2 106
(pocet jednotlivych uZivateld drog, ktefi vyuzili v daném obdobi alespori

jednou sluzeb programu)

- z toho injekénich uzivatell drog - 62
- z toho muzi 2 77
- ztoho Zen - 29
- z toho se zakladni drogou heroin - 1
- z toho se zékladni drogou pervitin - 68
- z toho se zékladni drogou kanabinoidy 2 32
- z toho se zakladni latkou opiaty domaci vyroby - 1
- z toho abstinujici 4
Primérny vék klienta” 31,8




Terénni program — kvantitativni I.

Pocet osob, které danou

Sluzba . o Pocet vykon(
sluzbu vyuzily
Pocet kontaktt celkem 108 klienti/112 OV/188 D 695
-z toho s uZivateli drog 108 385
Pocet prvnich kontaktt 65 65
- z toho s uzivateli drog 65 65
OB I — VT Ve 34/26 92 pfima / 77 nepiimé
vyménném programu
Pocet vydanych injek&nich a1 19557

jehel/sett

Terénni program — kvantitativni Il.

Sluzba Pocet vykonu

HR - minimalizace rizik spojenych s uzivanim drog 495
Sifeni zdravotni osvéty 128
Vyhledavani pouzitého materialu 79
Krizova intervence 0

Reference do K-center 16
Test toxi 3

Poradenské telefonaty 22
Vitaminovy servis 72
Monitoring mést a obci 15
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Administrativni naro ¢énost

Zadosti
MPSV - 2 zadosti na 2 socialni sluzby
MZ — 2 Zadosti na 2 socialni sluzby
RV KPP — 2 Zadosti na 2 socialni sluzby
KU UK — 2 zadosti na 2 socialni sluzby
Mésta (Litomé&fice, Roudnice nad Labem, Lovosice, Stéti) — 4 zadosti
Komunitni planovéani Litom éfic — 2 zadosti

U

14 7&dosti na 9 r tiznych formula Fich

Zpravy
prubézné
3 zpravy (MZ, RV KPP) na 2 rzné formula re
zavérecné
14 zprav (MPSV, MZ, RV KPP, KU UK, mésta, KP LTM) na 9 raznych formula Fich



Celkovy p Fehled p Fijm @ projektu Kontaktniho centra a terénniho programu

Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky 243 000,-
Ministerstvo prace a sociélnich véci 687 000,-
Krajsky Gfad Usteckého kraje 250 000,-
Ministerstvo zdravotnictvi 70 000,-
Mésto LitoméFice 216 100,-
Mésto Stéti 150 000,-
Mésto Lovosice 32 000,-
Mésto Roudnice nad Labem 87 000,-
Mésto Usték 7 000,-
Mésto HoStka 2 000,-
Obec Terezin 5 000,-
Oblastni spolek Ceského &erveného kfize 222 291,-
Prednasky, testy, praxe 15 543,-
Dary celkem 23 505,-

- Chlop 8 000,-

- Hard and Smart - filtry 10 300,-

- Pekarna Kodys a Hamele potraviny pro potravinovy servis 3 000,-

- Tvrdik servis Tiskarna tisk materiald

- Mondi Stéti - Papirensky material 2 205,-

Celkovy p fehled financovani KC a TP

Celkové pfijmy 2 010 439,-

Celkové vydaje 2 010 439,-




Dékujeme sponzor am

re :_ HMINISTERSTVD ZORAVOTHICTYI 3/% Komunitni planovani
- CESKE REPUBLIKY socidlnich sluZeb Litom&Fice

PERARNA

@ TVRDiK SERvVIS (CHLO P._.f_ i {mondi

KODYS &HAMELE KVALITA NAS BAVI




